STIFTUNG ZUR FORDERUNG
DER KRANKENPFLEGE IM KANTON BERN

Verleihung des 6. Berner Pflegepreises 2015

Mit einem zweiten Preis wird das Pflegeteam der Tagesklinik fiir Krisenintervention des
Psychiatrischen Dienstes Emmental in Burgdorf, vertreten durch die Projektleiterin
Verena Christen, Pflegefachfrau Psychiatrie und Abteilungsleiterin, fiir das Projekt:

Die Umordnung der 'Heiligen Ordnung’

ausgezeichnet.

LAUDATIO

Wirkung:

Umordnung der 'Heiligen Ordnung' bedeutet in dieser Arbeit, dass die traditionelle
Aufgabenverteilung innerhalb der verschiedenen Berufsgruppen in der Tagesklinik fur
Krisenintervention Burgdorf vor zwei Jahren grundlegend erneuert wurde. Die Fallfiihrung
von Patienten, welche Leitung und Koordination des Behandlungsprozesses beinhaltet, wird
neu von Pflegefachpersonen durchgefiihrt und nicht mehr, wie friiher, ausschliesslich von
Arzten und Psychologen.

Mit dieser Umordnung im hierarchischen Gefiige werden Ressourcen genutzt, die fiir
Patienten, Team, Pflegende und fiir den Betrieb gleichermassen gewinnbringend sind. Die
Patienten haben wihrend der ganzen Behandlungszeit die gleiche fallftihrende
Ansprechperson, an die sie sich wenden konnen. Im Team kommen Prozesse und
gegenseitiges Lernen voneinander in Gang, welche die Anerkennung und das Versténdnis
swischen den einzelnen Berufsgruppen fordern. Die pflegerische Arbeit erfahrt eine
Aufwertung und wird profilierter und vielseitiger. Im Betrieb konnen personelle Ressourcen
wirksamer genutzt werden.

Beurteilung:

Nach einem Jahr Projektphase und einem Jahr nachfolgender Implementierung zeigt das
Projekt Umordnung der 'Heiligen Ordnung' auf, dass in einem interprofessionell
zusammengesetzten Team die Ressourcen aller Berufsgruppen maximal genutzt werden
sollen, ohne Riicksicht auf traditionelle hierarchische Strukturen.

Die Arbeit des Pflegeteams einer psychiatrischen Tagesklinik fiir Krisenintervention ist
innovativ und zukunftsweisend. Die gewonnenen Erkenntnisse konnen jederzeit in anderen
Institutionen im Gesundheitswesen umgesetzt werden.

Sie leistet einen Beitrag zur Pflegequalitéit von Patienten.

Es konnten Teamprozesse stattfinden, welche die Wertschatzung und den Respekt innerhalb
der einzelnen Berufsgruppen fordern.

Das Projekt Umordnung der 'Heiligen Ordnung' beweist 'Mut zu neuen Wegen' in Strukturen
im Gesundheitswesen und erfiillt damit wichtige Kriterien der Stiftung zur Férderung der
Krankenpflege im Kanton Bern.
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